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COMO CANCELAR TRANSAGAO VIA MICRONET?

Para realizar o procedimento de cancelamento de venda, siga os passos abaixo:

1°PASSO: ACESSAR O SISTEMA MICRONET.
Clicar 2X no icone que esta na sua area de trabalho, o Micronet Bracowv.

=n

) BRASIL COVVENIS O
[VIICrOTEHE FEtoM
2°PASSO: TEF ONLINE.
No menu superior, cliqgue em TEF-Online.
<) MicroMet - versdo 3.42 - 430000 : TESTE BRASIL CONVENIOS — *

Configura TEF On-Line Administrative Troca Estabelecimento  Protecole  Sair

3°PASSO: CANCELAMENTO.
Clique na opgéao cancelamento.

Brasil Convenios - 00023058 : TESTE BRASIL CONVENIOS

Brasil Convenios

1- Compra

2 - Compra com Receita

3 - Cancelamento
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4°PASSO: INFORMACOES.
Digite o numero do cartao e o valor da venda. Os cancelamentos devem ser feitos no dia da venda!

Brasil Convenios - 00023058 : TESTE BRASIL CONVEMIOS

Digite Cartao

« OK [ENTER]
X Cancelar [ESC]

v OK [ENTER]

X Cancelar [ESC]

Cancelamento pds-pago

Data dd/mm/aaaa

« OK [ENTER]

X Cancelar [ESC]

5°PASSO: NUMERO AUTORIZADOR.
Digitar o n® autorizador, o qual encontra-se no comprovante de venda, com DOC.

Cancelamento pés-page

Nr. Doc. Autorizador

« OK [ENTER]

X Cancelar [ESC]
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6°PASSO: SENHA.
Digite a senha do operador: 12345.

Senha Operador

« OK [ENTER]

X Cancelar [ESC]

7°PASSO: CONFIRMACAO.
Aguarde a confirmacéao.
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